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Erancisce Javier Antpnio Ardon Quezada
Viceministro def De porte y iz Recreacién
MiN!STER!G DE CULTURA Y GEPORTES

Su Ehes"a ke

Estimadc Sefior Viceministre;
De la manera mas atenta me dirije 2 usted con el prop

inferme de actividadef coqrespcndiente al mes de julic del prese
Administrativo por Servicios Téenico Profesionales Nimero 116-2015, aprobado mediante -

Acuerdo Ministeﬂzi Nun?erc 31-2015, v para el cobro de
presentando factur

Actiiid’sdes Realizadas:

" gue estipul

10 Redaccién e ficios.
11. Atencién al

Resuftados ob fos
‘Solicitudes [resueltas en tiempo, segln lo establecido por el Decreto 57-2008,

!
. %Az Elisabe t/éonzaie_ Alvarado

it

au

serie B niimero 0052 .

Eniaces le

Atender 2 los ciudadanos sobre consultas reslizacdas en la
Recibir, revisar v registrar en ¢ sisiema de Gestiones
solicitudes resentadas a ia Unidad de ia informacion Pub
Crientar &l
Dar seguimienio 8
g ley

iy adar en la farmuiacién de iz solicitud de informacion.

iatemala de la Asuncidn,
31 de juiio del 2015

ésito de presentarle mi
nte afio, segln contrato

mis hoenorarios estoy

asigt ives e institucionales, para fortalecer las decisiones con ofras
‘instituciones de! Estade. :

de la Unidad todas ias

las gestiones ingresadas en el sistema de acuerde al tiempo

Mantener 2| dia el archivo de les scliciudes de informacién ingresadas en ia

Unidad.
Apcyar sl
Unidad.
Actualizar informacion en e Portal del Ministeric.
Recepcion de ocu\mer%cs

orialecimientc de iss Capacidades de gest

sistematizagas en iz base de datos creada para este fin.

iudadanc personal, via telefénica, cofreo electronico
12 QOtras activi a es &es:gnacas por jefe inmediato.

idn en asistencia de ia

Resolucién ke inquistudes y necesidades de los ciudadanos en la Unidad.
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‘Archivo v sistema actualizade y en orden, con lz documentacién respectiva a cada

~ solieitud. Iy
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Encargada

Unldad de Informacién Pob
Ministerio de Culturz y Dep



